
2024אוקטובר 

2Know עיתון
כתב עת מקצועי לניהול ידע

!ממש מעבר לפינה2024שבוע ניהול הידע העולמי  

.כדי להתעדכן בהתרחשויות האחרונות או צרו איתנו קשר כדי ליצור אירוע משלכםבלינקדאיןמוריה לויעקבו אחרי 

25-החוגג את יום השנה ה, הצטרפו לאתגר החמישי בסדרה שלנו!אוקטובר מביא אתגר משחק ניהול ידע חדש 

שחקו כאן של רום 

שלבמרכז המחקר קנדי מנהל הפקת לקחים וניהול ידע, מייקל בלשמח לארח אתפורום ניהול הידע של ישראל 

א משלבת אותו "הצטרפו אלינו ואל מייקל שיחלוק איתנו את המסע שלו לניהול ידע וכיצד נאס. בנובמבר11-ב, א"נאס

הירשמו כאן: קהילת ניהול הידע העולמית מוזמנת להירשם . בתהליכיה

:קורסים חדשים של רום מתחילים בנובמבר 

, לפרטים נוספים. מותאם לניהול ידע בארגוני פיתוח בינלאומיים KNOWsaicקורס בינה מלאכותית גנרטיבית עם •

פוסט בלינקדאין: בדקו

קורס ניהול ידע: לפרטים. מתודולוגיות ניהול ידע•

https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fkmrom.co.il%2Fso%2F19P6sYUek%2Fc%3Fw%3DxE5Ef4zlWgU8K6Z7PCY3tJ0zk8RIJ_ihopTfI8p0jVk.eyJ1IjoiaHR0cHM6Ly93d3cubGlua2VkaW4uY29tL2luL21vcmlhLWxldnktNTUxODA2LyIsInIiOiJiZWI2NTZhMi05YmIzLTRiOGItYjUzYy05ZTkyNDNjMGQ3NGQiLCJtIjoibWFpbCIsImMiOiI3ODY1YzljOC02ODE3LTQ1NWEtOWM4Ni00YmNiMTI1MWRiNjIifQ&data=05%7C02%7Crona%40kmrom.co.il%7C71015e97857248eb4c7908dce06c37aa%7C771f51a1395344a5b15ff2cc86d99025%7C0%7C0%7C638632002623201092%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=mJw1H4cZiyymBrEum6aPIYGOuY%2FU2SrjBc3MwS9hJbk%3D&reserved=0
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01
בהסבת מערכת ניהול אג׳יליתתפיסה 

ידע בשירות

המוכרות גם בשם , מערכות ניהול ידע בשירות

נחשבות ככלים חיוניים לכל ארגון , מנהלות ידע
שכן יכולת שיתוף המידע , העוסק במתן שירות

.ותיווכו בקלות ללקוחות הינה אבן יסוד בפעילות

למאמר המלא

02
איך לבחור את המסמך 

, הבנה של נהלים? המתאים/הנכון

מדיניות והנחיות עבודה

נהלים ותהליכים הם מרכיב , בכל ארגון מודרני

, למעשה. מרכזי לשמירה על סדר ויעילות

, כולל מספר סוגים של מסמכים" נוהל"המונח 

, הנחיות עבודה; ונוהל הוא רק אחד מהם

, ומדיניות הם סוגים נוספים של מסמכי נוהל

והמשותף לכולם הוא שהם מספקים לעובדים 

את הכלים הנדרשים לביצוע משימות בצורה 

.עקבית ואחידה

למאמר המלא

https://www.kmrom.co.il/post/%D7%AA%D7%A4%D7%99%D7%A1%D7%94-%D7%90%D7%92-%D7%99%D7%9C%D7%99%D7%AA-%D7%91%D7%94%D7%A1%D7%91%D7%AA-%D7%9E%D7%A2%D7%A8%D7%9B%D7%AA-%D7%A0%D7%99%D7%94%D7%95%D7%9C-%D7%99%D7%93%D7%A2-%D7%91%D7%A9%D7%99%D7%A8%D7%95%D7%AA?utm_campaign=444a0251-b183-4aa2-bd18-2992b197f019&utm_source=so&utm_medium=mail&cid=7865c9c8-6817-455a-9c86-4bcb1251db62
https://www.kmrom.co.il/post/%D7%90%D7%99%D7%9A-%D7%9C%D7%91%D7%97%D7%95%D7%A8-%D7%90%D7%AA-%D7%94%D7%9E%D7%A1%D7%9E%D7%9A-%D7%94%D7%A0%D7%9B%D7%95%D7%9F-%D7%94%D7%9E%D7%AA%D7%90%D7%99%D7%9D-%D7%94%D7%91%D7%A0%D7%94-%D7%A9%D7%9C-%D7%A0%D7%94%D7%9C%D7%99%D7%9D-%D7%9E%D7%93%D7%99%D7%A0%D7%99%D7%95%D7%AA-%D7%95%D7%94%D7%A0%D7%97%D7%99%D7%95%D7%AA-%D7%A2%D7%91%D7%95%D7%93%D7%94?utm_campaign=444a0251-b183-4aa2-bd18-2992b197f019&utm_source=so&utm_medium=mail&cid=7865c9c8-6817-455a-9c86-4bcb1251db62
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פרספקטיבה : ערך הידע הסמוי

מאוזנת

טבעו הסמוי אינו מה -לא . ידע סמוי חשוב-כן 

.שהופך אותו לבעל ערך
למה אנחנו כל כך מתרגשים כשמדברים על ידע 

?סמוי וחשיבותו

למאמר המלא

04
The 4 Pillars of Critical 

Thinking-סיכום ספר

 The 4 Pillars of Critical Thinkingהספר

ופורסם  Patrik Ian Meyerשנכתב על ידי

עוסק באחת המיומנויות היותר 2023בשנת 

חשובות ולא פשוטות שלנו כאנשים ועובדים 

.חשיבה ביקורתית: 21-במאה ה

למאמר המלא

https://www.kmrom.co.il/post/%D7%A2%D7%A8%D7%9A-%D7%94%D7%99%D7%93%D7%A2-%D7%94%D7%A1%D7%9E%D7%95%D7%99-%D7%A4%D7%A8%D7%A1%D7%A4%D7%A7%D7%98%D7%99%D7%91%D7%94-%D7%9E%D7%90%D7%95%D7%96%D7%A0%D7%AA?utm_campaign=444a0251-b183-4aa2-bd18-2992b197f019&utm_source=so&utm_medium=mail&cid=7865c9c8-6817-455a-9c86-4bcb1251db62
https://www.kmrom.co.il/post/the-4-pillars-of-critical-thinking-%D7%A1%D7%99%D7%9B%D7%95%D7%9D-%D7%A1%D7%A4%D7%A8?utm_campaign=444a0251-b183-4aa2-bd18-2992b197f019&utm_source=so&utm_medium=mail&cid=7865c9c8-6817-455a-9c86-4bcb1251db62


05
The Untapped Team 

Advantage -סיכום ספר

 :The Untapped Team Advantageהספר 

Building Team Connections as a 
Leadership Choice  הינו ספר שנכתב בשנת

מומחה לעבודת  ,Peter Cauwelierע״י 2020

.צוות

למאמר המלא

https://www.kmrom.co.il/post/the-untapped-team-advantage-%D7%A1%D7%99%D7%9B%D7%95%D7%9D-%D7%A1%D7%A4%D7%A8?utm_campaign=444a0251-b183-4aa2-bd18-2992b197f019&utm_source=so&utm_medium=mail&cid=7865c9c8-6817-455a-9c86-4bcb1251db62


ROM לאתר

עוד בגיליון

-בלוג
בלוג המציג מאמרים מעמיקים עבור אנשי מקצוע 

לקריאה: בתחום ניהול הידע

-מאמר מהעולם

האסיאתי לפיתוח מעורר ענייןעל כיצד הבנק  מאמר  
בקהלים שונים באמצעות סיפור סיפורים כדי להדגיש 

לקריאה: טוב יותר את ההשפעה של עבודתו

-סרטון

לצפייה-משחוק ככלי לניהול ידע 

-כנס

ICIT 2025: 19. International Conference on 
Information Technology

January 16-17, 2025 in Zurich, Switzerland

Details: Link

https://www.kmrom.co.il/
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